
[1] 
 

   ÚSS 

ÚNIA SPOTREBITEĽOV SR 

 

 

Práva a povinnosti Únie spotrebiteľov SR voči členom / spotrebiteľom 

 

Únia spotrebiteľov SR (ÚSS) má voči svojim členom / spotrebiteľom rôzne práva a povinnosti, ktoré zaručujú 

ochranu, informovanosť a podporu spotrebiteľov. 

 

Práva ÚSS 

• Poskytovanie informácií: ÚSS má právo informovať svojich členov o ich spotrebiteľských právach a 

povinnostiach, aktuálnych trendoch na trhu a právnych predpisoch týkajúcich sa ochrany spotrebiteľov. 

• Vydávanie odporúčaní: ÚSS môže vydávať odporúčania týkajúce sa nákupu výrobkov a služieb, ako aj 

varovania pred nekalými praktikami na trhu. 

• Organizácia vzdelávacích akcií: ÚSS má právo organizovať semináre, školenia a prednášky pre svojich 

členov s cieľom zvýšiť ich povedomie o spotrebiteľských témach. 

 

Povinnosti ÚSS 

• Ochrana záujmov členov: ÚSS je povinná chrániť a presadzovať záujmy svojich členov voči obchodníkom 

a iným subjektom na trhu. 

• Poskytovanie poradenstva: ÚSS musí poskytovať svojim členom právne a odborné poradenstvo v oblasti 

ochrany spotrebiteľov. 

• Reprezentácia členov: ÚSS je povinná zastupovať svojich členov v prípade sporov s obchodníkmi a iným 

subjektom na trhu, a to aj pred súdmi a inými príslušnými orgánmi.  

• Pravidelné informovanie: ÚSS má povinnosť pravidelne informovať svojich členov o novinkách a 

dôležitých udalostiach týkajúcich sa ochrany spotrebiteľov. 


